
 
 

मध्य प्रदेश के लोगों की ज ़िंदगगया़िं बदलने में मदद कर रहा है फिनकेयर एसएिबी 
 

तीगा़िंव, मध्य प्रदेश,  
दिसंबर, 2019: श्रीमती दिशा घोड ेमध्य प्रिेश के एक छोटे स ेगाांव तीगाांव में रहती हैं। उनकी कहानी 
जीवन में गरीबी स ेउठकर अपने घर के साथ-साथ पूरे गाांव में एक प्रततष्ठठत मदहला बनने का सफर 
दिखाती है।  
 
करीब 3-4 वर्ष पहले तक दिशा के पररवार की आर्थषक ष्थथतत काफी अच्छी नहीां थी। एक कुशल ब्यूदटशशयन और 
शसलाई-कढाई में एक अनुभवी टीचर होने के बावजूि पैसों की कमी के कारण, दिशा अपने पररवार की आर्थषक 
हालत सुधारने में कोई मिि नहीां कर पा रही थी। उनके पतत की मामूली आमिनी घर का खचष चलाने के शलए परूी 
नहीां पड़ती थी। उन्होंने अपनी सहेशलयों और ररश्तेिारों से भी आर्थषक मिि माांगने की कोशशश की लेककन कोई भी 
उनकी सहायता करने को तैयार नहीां था।  

 

हर प्रकार की तनराशा के बावजूि वो हार मानने को राजी नहीां थी और आर्थषक रूप से आत्मतनभषर बनकर अपने 
पररवार की आर्थषक हालत सुधारने के फैसले पर अडडग रही। इसी बीच वो अपने पड़ोस में कुछ मदहलाओां के एक 
समूह से शमली जो कफनकेयर थमॉल फाइनेंस बैंक की एक समूह बैठक यातन ग्रुप मीदटांग के शलए अपने ऋण की 
ककश्तें जमा करने आई थीां। वहाां मौजूि कफनकेयर के ऋण अर्धकारी ने दिशा को बैंक के समूह ऋण के बारे में 
बताया और साथ ही एक समूह की ष्जम्मेिाररयों और सुववधा की जानकारी भी िी। ऋण अर्धकारी ने दिशा को 
बताया कक यह बैंक उनके जैसे पररवारों की आर्थषक ष्थथतत सुधारने में ककस तरह से मिि कर सकती है। इस 
मुलाकात के बाि दिशा भी कफनकेयर थमॉल फाइनेंस बैंक के थवयां सहायता समूह (SHG) की सिथय बन गई।  

 

शुरुआत में उन्होंने रु. 20,000 का ऋण शलया, ष्जससे शसलाई मशीन और ब्यूटी पालषर के शलए कुछ सामान 
खरीिा। इससे उन्ह रु. 8000 प्रतत महीने की कमाई होने लगी। खुि से कमा सकने की अपनी क्षमता िेखकर उनका 
आत्मववश्वास भी बढ गया। इसशलए, अपना वपछला ऋण चुकाने के बाि उन्होंने कफनकेयर थमॉल फाइनेंस बैंक से 
रु. 30,000 का एक िसूरा ऋण शलया, ष्जससे उन्होंने 4 शसलाई मशीन और खरीि ली। इसके बाि वो आसपास की 
मदहलाओां को सलाई का काम शसखाने लगी।  
 

अपने सतत प्रयासों के चलते उनके पररवार की माशसक आमिनी बढकर रु. 25,000 – 26000 हो गई जो कक 
उनकी पहले की आर्थषक हालत से काफी बेहतर थी। अब दिशा अपने समाज में एक प्रततष्ठठत जीवन व्यतीत कर 
रही हैं और अपने बच्चों को तनजी थकूल में भी पढा रही हैं। जीवन में इस बिलाव के शलए वो कफनकेयर एसएफबी 
का आभार मानती हैं, ष्जसने ज़रूरत के वक्त पर उनकी जैसी कई सारी मदहलाओां का साथ दिया है। . 

 
 

फिनकेयर स्मॉल िाइनेंस बैंक की शुरुआत जून 2017 में हुई थी, जो पहले ‘दिशा माइक्रोकफन शलशमटेड’ नामक 
एनबीएफसी-एमएफआई कां पनी के रूप में जानी जाती थी। दिशा माइक्रोकफन शसतांबर 2015 में आरबीआई से ‘इन-
वप्र ांशसपल’ थवीकृतत प्राप्त करने वाली 10 कां पतनयों में से एक थी। यह अनुमतत िेश में ववत्तीय समावेशन को आगे 
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बढाने के शलए चुतन ांिा गैर-बैंककां ग ववत्तीय कां पतनयों और माइक्रो फाइनेंस कां पतनयों को थमॉल फाइनेंस बैंक शुरु करने 
के शलए िी जाती है।  
 

भारतीय माइक्रोफाइनेंस सेक्टर ने एक लांबा सफर तय ककया है। शुरुआती अनुमानों के अनुसार माचष 2019 के अांत 
तक इस उद्योग/सेक् टर ने 1 लाख से अर्धक कमषचाररयों की मिि से 30 राज्यों में 50 शमशलयन से अर्धक ग्राहकों 
(ष्जनमें से 99% से अर्धक मदहलाएां हैं और अर्धकाांश के शलए यह उनके जीवन में पहली के्रडडट सुववधा रही) तक 
पहुांच कर लगभग 2,00,000 करोड़ रुपये के के्रडडट पोटषफोशलयो के थ तर को छुआ है। 2011 के मध् य में आांध्र प्रिेश 
(एपी) सांकट के बाि जो उद्योग लगभग खत् म हो चुका था, उसके शलए यह एक बड़ी उपलष्ब्ध है।  

 

NBFC-MFI िेश का एकमात्र ववतनयशमत ववत्तीय सांथथान है, जो कम आय वाले पररवारों को असुरक्षक्षत- ऋण प्रिान 
करता है। ये सांथथाएँ उन मदहलाओां के शलए कजष की अनुपलब् धता को खत् म करती हैं ष्जनके पास ऋण के बिले में 
र्गरवी रखने के शलए कुछ भी नहीां है। NBFC-MFI का उद्िेश्य थथायी आजीववका तनमाषण करना है। िरूिराज के 
ग्रामीण क्षेत्रों में ग्राहकों को सभी प्रकार की ववत्तीय सेवाएां प्रिान करत ेहुए, ये सांथथान सरकार के ववत्तीय समावेशन 
को बढावा िे रहे हैं। 
 

NBFC-MFI प्रधानमांत्री मुद्रा योजना का एक महत्वपूणष भागीिार है और इस कायषक्रम के तहत ववतररत ऋण का 
लगभग 50% माइक्रोफाइनेंस कां पतनयों के माध्यम से ककया गया है। एनबीएफसी-एमएफआई भारतीय ररज़वष बैंक के 
तहत पांजीकृत हैं और ऋण के आकार से लेकर ऋण की अवर्ध, ब्याज की िर तक बेहि सख् ती के साथ ववतनयशमत 
होते हैं। साथ ही फेयर प्रैष्क्टस कोड (एफपीसी) और इांडथ री कोड ऑफ कां डक् ट (सीओसी) इनके कामकाज को तनयांत्रत्रत 
करत ेहैं। ररज़वष बैंक सभी NBFC-MFI की तनयशमत तनगरानी करता है। 
 
 

For further information please connect with:  

Bhumika Panda| bhumikapanda@mfinindia.org  | +919717738499 

Rupam |rupam@ketchumsampark.com |+91 9953511727 

Arushi Sharma |Arushi.sharma@ketchumsampark.com|+919711920546 

Varun Chopra |varun.chopra@ketchumsampark.com | +91 9811241427 
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